
 

Informationen zu unserem 
Kinderschutzkonzept 
 

Die anhaltenden Diskussionen in den Medien über Feriencamps und -heime, die keinerlei 

Mindeststandards im Kinderschutz unterworfen sind sowie die Medienberichterstattung über 

Übergriffe auf ein Kind in einem Vorarlberger Ferienheim verunsichern viele Eltern und 

Erziehungsberechtigte. Das können wir gut verstehen. 

Aus diesem Anlass möchten wir folgende Feststellungen für unser Ferienheim Oberbildstein 

veröffentlichen: 

• Ja, wir haben ein schriftliches Kinderschutzkonzept, welches dem Amt der 

Vorarlberger Landesregierung auch vorliegt. 

• Ja, wir werden jedes Jahr von der Abteilung IIa (Elementarpädagogik, Schule und 

Gesellschaft) des Amtes der Vorarlberger Landesregierung im laufenden Betrieb 

überprüft. Das bedeutet, wir erhalten überraschenden Besuch ohne Vorankündigung 

und es wird überprüft, ob wir regelkonform arbeiten und unser Kinderschutzkonzept 

auch tatsächlich einhalten. Dies ermöglicht uns Selbstreflexion unserer Tätigkeit und 

ein kontinuierliches Lernen und Verbessern. 

• Ja, unser gesamtes Personal (nicht nur das Kinderpersonal) muss 

Strafregisterauszüge und eine ärztliche Bescheinigung vorweisen, dass es auch die 

gesundheitlichen Voraussetzungen aufweist, um überhaupt in einem Ferienheim 

arbeiten zu können. 

• Ja, wir überprüfen unser Personal vor der Einstellung: Neben dem 

Strafregisterauszug und der ärztlichen Bescheinigung sind auch ein Lebenslauf und 

ein persönliches Einstellungsgespräch mittlerweile Standard bei uns. 

• Ja, wir achten bei der Einstellung des Kinderpersonals darauf, dass dieses möglichst 

über eine facheinschlägige, also pädagogische Ausbildung verfügt oder im Bereich 

der sozialen Arbeit hauptberuflich tätig ist.  

• Ja, unser Kinderpersonal arbeitet mit Einsatzplänen, es gibt jede Nacht einen 

Nachtdienst, sodass 24-stündige Verfügbarkeit einer erwachsenen Ansprechperson 

für die Kinder gewährleistet ist.  

• Ja, jedes Kinderzimmer hat einen eigenen Kinderbetreuer oder eine 

Kinderbetreuerin, der/die jederzeit ansprechbar ist und als Vertrauensperson 

während des Aufenthaltes fungiert. Zusätzlich steht den Kindern jede andere 

Betreuungsperson ebenfalls zur Verfügung, sollte zu einer anderen Person ein 

größeres Vertrauensverhältnis bestehen. 

• Ja, unser Personal wird eingeschult in die Belange des Oberbildsteiner 

Kinderschutzkonzeptes. 

• Ja, auch wir unterliegen der Meldepflicht, sollte es zu Vorfällen im Ferienheim 

Oberbildstein kommen und wir kommen dieser behördlichen Meldepflicht auch nach. 

• Ja, wir haben für jeden Ferienturnus eine turnusexterne Ansprechperson, sollte es zu 

Vorfällen kommen; diese Kontaktdaten sind in unserem Kinderschutzkonzept 

enthalten.  

• Ja, natürlich besteht striktes Alkoholverbot für das gesamte Personal während der 

Dienstzeit im Ferienheim.  



• Ja, alle unsere Heimleitungen sind mit Mailadressen ausgestattet, sollten Eltern 

Anfragen haben. Zudem sind die Heimleitungen und Kinderbetreuer*innen auch 

während des Turnusses jederzeit telefonisch unter unserer Oberbildsteiner 

Telefonnummer erreichbar.  

• Ja, wir befragen die Eltern vor Eintritt ins Ferienheim, ob ihr Kind gesundheitliche 

Beschwerden hat oder Verhaltensauffälligkeiten zeigt. Nur so kann unser Personal 

von Anfang an bestmöglich auf das jeweilige Kind achten und ihm und allen 

Kameraden rundherum einen schönen Ferienaufenthalt gewähren. 

• Ja, wir werden auch von den zuständigen Behörden der amtlichen 

Lebensmittelkontrolle jährlich überprüft. Hierbei wird die Versorgung im Ferienheim 

durch das Küchenpersonal und die Einhaltung der vorgeschriebenen 

Hygienestandards im Küchen- und Lagerbereich einer genauen Kontrolle unterzogen.  

 

Wir hoffen, damit einige Unsicherheiten beseitigen zu können. Sollten Sie weitere Fragen 

haben, können Sie uns unter kontakt@oberbildstein.at erreichen.  

Ein großes Team von Ehrenamtlichen beschäftigt sich das ganze Jahr über mit der Erhaltung 

des Hauses, der umliegenden Wald- und Wiesenflächen sowie mit Vorbereitungen für die 

Ferienturnusse. All diese Menschen tun dies aus freien Stücken, ja – unbezahlt, und aus 

Idealismus. Wir alle haben ein großes Herz für Kinder und haben nur ein Ziel: Ihren Kindern 

einen möglichst fröhlichen, unbeschwerten Aufenthalt im Ferienheim bieten zu können. 

 

Mit freundlichem Gruß 

Das Präsidium des Feriensiedlungsvereins Lustenau-Oberbildstein 

mailto:kontakt@oberbildstein.at

